
OS サポート終了⽇

Windows XP 2014 年 4 ⽉ 8 ⽇

Windows Vista 2017 年 4 ⽉ 11 ⽇

Windows 8 ※ 2016 年 1 ⽉ 12 ⽇

【重要】インターネットバンキングご利⽤環境の変更について

　Microsoft社のサポート終了に伴い、「Windows Vista」は、2017年4⽉11⽇以降、⾮推奨環
境（サポート対象外）へと変更させていただきます。

　サポートが終了すると、セキュリティパッチ配信などのサポートを受けられなくなり、ご利⽤者さまの端末
のセキュリティリスクが⾼まります。現在もご利⽤のお客さまは、可能な限り速やかに「Windows 10」
等への変更をお願いいたします。

＜参考＞　サポートが終了したご利⽤環境

 http://www.kochi-bank.co.jp/

※Windowsは、⽶国Microsoft Corporationの⽶国およびその他の国における登録商標です。

　※「Windows 8」は「Windows 8.1」へ無償アップデートしてご利⽤いただけます。
アップデート⽅法がご不明の場合、ご購⼊いただいたパソコンメーカーまたは販売店へご相談ください。

お問い合わせ先
法⼈・個⼈事業主のお客さま個⼈のお客さま


