
 

 

 

お客さま 各位 

 

平素より高知銀行をお引き立ていただきまして、まことにありがとうございます。 

さて、当行が、平成２４年１１月２６日より、お客さまにご提供させていただいてい

る「こうぎん防災応援定期預金そなえ」のプレゼント｢マルチ防災セット防水バッグ入り｣

の中のライトの一部が破損する不具合が発生し、当該ライトの回収をお願いしていると

ころでございます。 

おかげさまをもちまして、多数の当該ライトを回収させていただき、回収へのご協力

に対して厚く御礼申し上げます。プレゼントの代替品につきましては、近日中にお渡し

させていただきます。 

当該ライトは防災関連にご利用いただくための電気機器でもございますことから、ま

だお手元にお持ちのお客さまは、まことに恐縮ではございますが、お近くの当行窓口か

下記までご一報くださるようお願い申し上げます。 

お客さまには、大変お手数をおかけいたしますが、重ねてお願い申し上げます。 

 

平成２５年３月７日 

                     株式会社 高知銀行 

 

本件に関するお問い合わせ先 

                   高知銀行 営業企画部 

                                      ０８８－８７１－１０４８ 

 

粗品粗品粗品粗品のののの回収回収回収回収にににに関関関関するするするするおおおお礼礼礼礼とととと重重重重ねてのねてのねてのねてのおおおお願願願願いいいい     

 

 


