
 

 

 

 

○最新の OS、ブラウザをご利用ください 

 WindowsXP、Internet Explorer6 は、平成 26 年 4 月 9 日をもって Microsoft

社のサポートが終了しています。このため、サポート終了後に同 OS、ブラウ

ザを搭載したコンピューターを継続使用した場合は、セキュリティーリスク

やウイルスに対するリスクが高まります。 

 インターネットバンキングをご利用いただく際は、最新の OS、ブラウザをご

利用いただくとともに、常に最新の状態に更新することをお勧めいたします。 

 

○電子証明書方式について 

 当行では、法人インターネットバンキングサービスのご利用にあたって、よ

りセキュリティの高い「電子証明書方式」をご用意しています。インターネ

ットバンキングの不正利用による被害を防止するためにも、「電子証明書方

式」をご利用いただくようお願いいたします。 

 

○ウイルス対策ソフトの導入 

 ご利用いただくパソコンには「ウイルス対策ソフト」を導入し、常に最新の

状態に更新することをお勧めいたします。また、定期的にウイルススキャン

を実施してください。 

 

○不審な電子メール・ウエブサイトにご注意ください 

 銀行からのお知らせを装った偽の電子メールにより、偽のホームページ（フ

ィッシングサイトなど）に誘導される事例が発生しています。心当たりのな

い電子メールに記載された URL のクリックや、添付ファイルを開封しないよ

うご注意ください。 

 

○パスワードの定期的な変更、IDやパスワードの保存について 

 類推されやすいパスワードは変更することをお勧めいたします。また、パス

ワードを定期的に変更することも、被害の未然防止に有効です。なお、イン

ターネットバンキングサービス以外で使用しているパスワードと同じパスワ

ードは使用しないでください。 

 インターネットバンキング用の ID やパスワードをパソコン内に保存しない

でください。また、外部からの不正アクセスを防止するためも、長時間使用
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しないパソコンは、一旦電源を切ることをお勧めいたします。 

 

○前回のログオン日時や取引履歴の確認 

 定期的にログオンし、過去にログインした日時や取引履歴についてご確認い

ただき、身に覚えのない取引等を確認した場合には、すみやかに当行へご連

絡くださるようお願いいたします。 

 

○振込限度額の引き下げ 

 1 回あたり、または 1 日あたりの振込限度額をインターネットバンキングで変

更いただけます。不正な送金等の被害を最小限に止めるためにも、日ごろご

利用いただく金額の範囲に変更いただくことをお勧めいたします。 

 

※不審な電子メールやウエブサイトなどを発見した場合や、身に覚えの無い取

引が確認された場合には、ただちに当行のお取引店ならびに下記のお問い合

わせ先へご連絡いただくとともに、最寄の警察署にご相談いただくようお願

いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お問い合わせ先 

《個人インターネットバンキング》 

フリーダイアル 0120-194-507 

受付時間 平日 ９：００～１７：００ 

《法人インターネットバンキング》 

フリーダイアル 0120-507-034 

受付時間 平日 ９：００～１７：３０ 

 

 


