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「認知症サポーター」の全店配置について 

 

高知銀行（頭取 森下勝彦）は、行員の認知症の方に対する理解を深め、適切

な接遇を学ぶことで、高齢者を温かく支えることを目的として、「認知症サポータ

ー」を全店に配置いたしました。 

高知県は全国に先駆ける形で少子高齢化が進んでいることから、当行は、地域

金融機関として本取り組みをより一層強化していくために、これからも「認知症

サポーター」の養成に取り組んでまいります。 

 

記 

 

「「「「認知症認知症認知症認知症サポーターサポーターサポーターサポーター」」」」のののの養成養成養成養成実績実績実績実績    

平成２５年４月末現在、当行の「認知症サポーター」は２０８名となり、

全営業店（７１店舗）への配置を完了いたしました。 

 

「「「「認知症認知症認知症認知症サポーターサポーターサポーターサポーター」」」」とはとはとはとは    

認知症を正しく理解し、認知症の方やそのご家族を暖かく見守る応援者の

ことで、「認知症サポーター養成講座」を受講することにより認定されてい

ます。 

 

 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ】 
高知銀行 営業推進部 

担当：大上 ℡ 088-871-1721 
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