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「こうぎんお預かりサービス」の取り扱い開始について 

 

高知銀行（頭取  海治勝彦）は、法人および個人事業主のお客さまを対象に、翌営

業日以降のお振込みや振替、税金・公共料金の納付等のお取引に関係する書類を事前

に受け付ける「こうぎんお預かりサービス」の取り扱いを、下記のとおり開始いたし

ますので、お知らせいたします。  

本サービスをご契約いただいたお客さまは、上記書類を営業店窓口で受付すること

なく、営業店に設置された「お預かりボックス」に直接投入いただくことで、窓口で

お待ちいただく必要がなくなります。  

記 

 

【こうぎんお預かりサービス】の概要  

対 象  法人および個人事業主のお客さま  

ご利用いただけるお取引  

お取引の種類  「お預かりボックス」への

投入期限  

振替入出金  ご指定日の１営業日前  

税金・公共料金納付受付  ご指定日の１営業日前  

単票・私製振込  ご指定日の１営業日前  

総合振込  ご指定日の３営業日前  

給与(賞与)振込  ご指定日の５営業日前  

取扱開始日  ２０２３年３月２３日（木）  

取扱店舗  

（お預かりボックス設置店） 

東支店、久万川橋支店  

※  順次拡大していく予定  

ご返却  領収書等はご指定のお取引日の翌営業日以降に郵送  

お客さまのメリット  

・ご来店時の待ち時間が短縮  

・ご利用料金は無料  

・お客さま専用のカードを使用して「お預かりボッ

クス」に直接投入するだけの簡単手続き（ジャー

ナルが発行されます）  

・通帳はお預かりいたしませんので、ご指定日前で

も通帳を使用してお取引が可能  

※ 本サービスのお申込みに際しては、当行所定の審査をさせていただきます。

審査結果によってはご希望にそえない場合もございます。  

 ※ 詳しくは別紙をご覧ください。  

以 上  

 

   

 

こうぎん 

【本件に関するお問い合わせ】  
高知銀行 事務システム部  

担当：松田  ℡  088-871-1257 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．サービスの概要 

当行との契約 必要となります。 

対象となるお客さま 法人（含む個人事業主） 

利用料金 無料でご利用いただけます。 

対象お取引 ①振替入出金（お取引の対象は普通預金または当座預金） 

②税金・公共料金納付受付 

③単票・私製振込 

④総合振込 

⑤給与(賞与)振込 

物件返却日 領収書等は、「こうぎんお預かりサービスご利用明細票」に記載の取引指定日

の翌営業日以降に郵送にて返却。 

普通預金支払の取扱い 無通帳で処理。 

「依頼書（無通帳扱い）」の契約が必要となります。 

 

裏面につづきます。 

こうぎんお預かりサービス 

１．こうぎんお預かりサービスとは 

 (1)「こうぎんお預かりサービス」とは、先日付の振替、振込、税金・公共料金支払を窓口で受付することなく、

下図のような「お預かりボックス」に直接投入していただくサービスです。お預かりした先日付のお取引は専

門部署の先日付集中センターで処理いたします。 

 

 (2)お客さまにとってのメリット 

  ①契約料金や毎月の基本料金は無料 

  ②来店から退店まで長時間お待ちいただく必要がなくなります。 

  ③お客さま専用のカードで処理物件を「お預かりボックス」に投入するだけの簡単手続きです。 

   投入後ジャーナルが発行されるため安心です。 

  ④通帳はお預かりしませんので、「お預かりボックス」に投入した取引のご指定日前でも、お手元のお通帳を

使用して窓口や ATMでお取引いただけます。 

 

【お預かりボックスイメージ】 

 こうぎんお預かりサービス 

お預かりボックス 

法人および個人事業主のお客さま向けの 

先日付処理を事前にお預かり 

別 紙 



３．サービスご利用のイメージ 

受付日（お取引店） ご指定日（先日付集中センター） ご返却 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．お取引種類ごとのお預かりボックス投入期限 

お取引種類 お預かりボックス投入期限 

先日付振替入出金 ご指定日の１営業日前 

先日付税金・公共料金納付受付 ご指定日の１営業日前 

先日付単票・私製振込 ご指定日の１営業日前 

総合振込 ご指定日の３営業日前 

給与(賞与)振込 ご指定日の５営業日前 

 

【ご参考】お預かりボックス投入期限 

13日(月) 14日(火) 15日(水) 16日(木) 17日(金) 18日(土) 19日(日) 20日(月) 

5営業日前  3営業日前  1営業日前   ご指定日 

 

５．ご注意 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事務システム部 

先日付集中センター

にて処理 領収書等は 

センターから郵送 

 

・「お預かりボックス」への投入可能時間帯は、当行営業日の午後３時までとなります。 

・受付日当日のお取引、現金、手形、他社様の小切手はお預かりできません。 

・ご指定日が異なるお取引は専用袋を分けてご封入ください。 

・お預かりボックスへの投入は１回につき１袋とし、専用袋の容量はお預かりボックスのトレイに収ま

る範囲内とさせていただきます。 

・ジャーナルに表示された日付が「受付日」となります。 

・万一、投入された処理物件に不備があった場合には、取引指定日に処理できない場合がございます（不

備があった場合はお取引店より連絡いたします）。 

・お預かりサービス専用カードを紛失された場合には、再発行手数料が必要となります。 

・本サービスのお申込に際しては、当行所定の審査をさせていただきます。審査結果によってはご希望

にそえない場合もございます。 

お客さまご自身でご依

頼物件を専用袋に封入

してお預かりボックス

にご投入ください 

  

処
理
物
件 

お預かりボックスか

らジャーナルが発行

されますのでお持ち

帰りください 

● ● 

    領収書等 郵 送 

● ● 


