
２０２６年４月１日 

 

 

「こうぎんインターネットバンキング利用規定」の改正について 

 

平素より高知銀行をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 当行は、このたび「こうぎんインターネットバンキング利用規定」を下記のとおり改正

しますのでお知らせいたします。 

 

記 

 

１． 改正内容 

(1) 振込組戻し処理不能時の取り扱いについて、運用実態に合わせて文言を適正化 

(2) 「モバイルバンキング」表記の削除 

 

２． 適用開始日 

２０２６年４月１日 

 

３． 改正規定 

(1) こうぎん個人インターネットバンキング利用規定 

(2) こうぎん法人インターネットバンキング利用規定 

 

４． ご相談窓口 

不正利用に関する相談窓口 その他のご不明な点 

高知銀行 お客さま相談室 

電話：088-871-1187 

受付時間：平日 9：00～17：00 

高知銀行 部店サポート部 

電話：088-871-3982 

受付時間：平日 9：00～17：00 

 

 以 上 

 

 

 


