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◆  店舗のリニューアルならびに相談プラザの新設

○	「一宮支店」「久万川橋支店」「大津支店」を建替え
によりリニューアルオープンしたほか、「下知支
店」を近隣の複合商業ビルへ移転し、名称を「ち
より街支店」に変更いたしました。

	 　　　	 	がより身近で、ご利用いただきやすくな
りました。

○	各種個人ローンや金融商品等の資産運用相談窓口
として、「こうぎん帯屋町プラザ」ならびに「こう
ぎん久万川橋プラザ」を開設いたしました。

	 お客さまにゆっくりとご相談いただけるよう、平
日の夕方や休日にも営業しております。事前に予
約いただくことも可能です。お気軽にご利用くだ
さい。

◆  地域経済の活性化を支援する商品等の提供

○	個人事業主のお客さまの事業資金にご利用いただ
ける「こうぎんビジネス応援団」を平成27年10月
に、女性の個人事業主に特化した「こうぎんはち
きん応援団」を平成28年4月に、それぞれ発売
いたしました。

	 この商品は、お申込手続きの簡便化と保証審査を
迅速に行うことで、第一次産業をはじめとしたよ
り幅広い業種のお客さまのご要望にお応えしてお
ります。詳しくはお近くの　　　	 	にお問い合わ
せください。

○	地域ブランドや地域産業資源を活用した事業を対
象とした「こうぎん地域ブランド応援融資」を、
平成28年1月より発売いたしました。

	 農林水産業をはじめとした地域産業資源を活用し
たさまざまな事業や、商標を活用した事業などを
サポートいたします。

○	地域の事業者の皆さまを対象に、創業支援や新規
事業展開、ベンチャー企業の育成支援等を目的と
した「こうぎん地域協働ファンド」を、平成28年
4月に設立いたしました。

	 事業者の皆さまの持つ優れた技術や、新商品、サー
ビス等を活かした事業展開におけるさまざまな経
営課題の解決をサポートいたします。

◆  ATM利用手数料を無料化

　当行のキャッシュカードを使用して、当行のATM
をご利用いただく際のご利用手数料は、平成27年
5月よりすべての時間帯を無料といたしました。
　また、セブン銀行との提携ATMのご利用手数料
を、平日の午前8：45から午後6：00までの引出、
ならびに全ての時間帯の預入を無料としており、当
行のキャッシュ
カードは全国で
もご利用手数料
無料でご利用い
ただくことが可
能となっており
ます。

◆ 「よさこいおきゃく支店」を開設

　来店不要で24時間・365日お取り引きいただけ
るインターネット専用支店「よさこいおきゃく支店」
を平成27年5月に開設いたしました。専用商品を
販売しているほか、高知県の魅力ある情報を発信し
ております。
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