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■ 倫理法令遵守の基本方針（コンプライアンスポリシー）

本　店

当行の役職員は、広く経済・社会に貢献し、皆さまの信頼をいただくために、
以下のとおり行動しています。

1. 私たちは、銀行のもつ社会的責任と公共的使命の重みを常に意識し、健全で
調和のとれた業務運営を通じて揺るぎない信頼の確立を図ります。

2. 私たちは、経済活動を支えるインフラとしての機能はもとより、創意と工夫
を活かした質の高い金融サービスの提供を通じて、内外の経済・社会の発展
に貢献します。

3. 私たちは、「地域密着型リテールバンク」として地域の健全な企業に対し、
適正に資金を供給するよう最大限の努力を払い、地域経済・社会の発展に努
めます。

4. 私たちは、あらゆる法令やルールを厳格に遵守するとともに、高い職業倫
理観を持ち、社会規範にもとることのない、誠実かつ公正な企業活動に努め
ます。

5. 私たちは、自己責任原則を基本とした経営をします。

6. 私たちは、お客さまの立場を理解し、常に誠実で親切な姿勢を心掛け、お客
さまに奉仕します。

7. 私たちは、市民社会の秩序や安全に脅威を与える反社会的勢力とは、断固と
した姿勢で臨みます。

8. 私たちは、経営情報の積極的かつ公正な開示をはじめとして、広く社会との
コミュニケーションを図ります。
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